
令和 6年度 事業計画 

【 グループホーム 上牧の郷 】 

 

＜数値目標＞ 

1． 実稼働率 98％を目指す（昨年度：96％） 

① 体調変化を早期に発見し、入院しないよう取り組む。また、入院した場合には、

ご家族や病院と緊密にやり取りし、早期の退院につなげる 

② 常に新規入居者面談が 1～2名終えている状況を作っておく 

③ 実質待機者が 5名を切ったら積極的に営業に取り組む 

2． 職員定着率 90％を目指す（昨年度：79％） 

① 仕事のやりがいが感じられるような取り組み（目標・研修・個別レク・日々の活

動等）を進める 

② 目標を明確に共有することで一つのチームになる 

③ 「クレド」を大切に、お互いに成長できる前向きな関係を築き、楽しく仕事に取

り組む 

＜行動目標＞ 

1． ご利用者様お一人お一人を身近な大切な人として位置づけたケアに取り組む 

① ご利用者様ご希望の個別レク（外出レク・散歩・花壇の手入れ等）に取り組む 

② ご利用者様の希望に基づいた楽しい食レクに取り組む 

③ ご利用者様との何気ない毎日を大切にするため、なるべくご利用者様の横に座る 

2． 職員全員が質の高い認知症ケアを提供できるように取り組む 

① 認知症対応力向上のために、内部研修の充実を図るとともに、外部研修への参加

を強く推奨していく 

② ご利用者様を尊厳ある一人の人間として対応できるよう、職員一人一人が人とし

て成長できる取り組みを進める 

3． 全職員が利用者様のために同じ目標に向かって協力し、新たなことにチャレンジして

いく 

① 年度目標を達成するために、毎月の目標を設定する 

② 毎月の目標を達成するために、職員一人一人が毎日の目標を持って取り組む 

③ 朝礼を毎日実施し、一日の目標を共有する 

④ 一人一人が自分の課題を認識し、目標管理シートを作成、目標に取り組む 

⑤ 目標の進捗状況の確認のため、年２回の面談を実施する 

⑥ 一つの施設の中の一部門としての立ち位置を理解し、全体行事に積極的に協力す

る人材を育てる 


